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Mot du president

Notre année 2018 a été tres active. Plusieurs projets ont occupé les employés et les administrateurs au
cours de cet exercice financier. Une nouvelle entente de financement avec la MRC pour permettre
d’englober les ententes avec certaines municipalités de fagcon a combler les dépenses de
fonctionnement de I'Office. Suite a cela la MRC, nous a demandé une contribution des membres pour
boucler le budget de I'Office. Ainsi, vous devez entériner la décision du conseil d’administration
d’instaurer une cotisation annuelle de 100 S pour devenir membre de I'Office et continuer de
bénéficier des services offerts. Nous avons également obtenu une aide financiere pour notre stratégie
de communication touristique. Avec la firme, Les mauvais garcons, nous avons modifié notre
appellation afin qu’elle soit plus intégrée avec les interventions de développement de la MRC de LlIslet.
Destination LIslet et son logo fera éventuellement l'objet d’'une campagne promotionnelle de la région.
Nous sommes également conscients qu’il faut arrimer cette appellation au nom de Saint-Jean-Port-Joli,
principal attrait touristique. Le projet du panneau touristique se concrétisera prochainement.

LU'achalandage touristique a continué d’étre excellent pour de nombreux intervenants. Nous devons
étre vigilants et mettre les efforts nécessaires pour maintenir cette augmentation de visiteurs.

Je veux remercier les administrateurs pour le temps consacré aux activités de I'Office et
les employés pour le magnifique travail tout au long de I'année.

Je vous souhaite une prochaine saison touristique des plus extraordinaire.

Michel Chamard




Notre organisation

Nombre de membres: 245
Colleges électoraux: 7 colleges donc 4 ont 2 sieges

Administrateurs: 13 dont deux représentants des municipalités du nord
et du sud).

Nombre de réunions en 2018: 6 réunions du conseil d’administration et
2 réunions du comité exécutif

Nombre d’employés permanents: 2
M. Jean St-Pierre et Mme Elise Leblanc
Employés a temps partiel: 5

Bureau de Saint-Jean-Port-Joli: Mme Diane Chassé, Mme Chloé
Morneau, Mme Marie-lsabel Mercure Marquez, M. Jocelyn Caron et
bureau de Tourville Mme Laurence Thériault .

Sous-traitants: 3
Mme Emie-Liza Caron St-Pierre, M. Marco Pelletier,
M. Francois Nicolas Légaré.




Conseil d’'administration

M. Michel Chamard* Président Hébergement

M. André Anglehart* Vice-Président Restauration

M. Normand Blier* Secrétaire-Trésorier Plein air et Services

Mme Catherine Chouinard Administratrice Restauration

M. Nancy Lemieux Administratrice Restauration

Mme Mary-Jo Gibson Administratrice Agrotourisme

Mme Sophie Limoges Administratrice Patrimoine et Muséologie
M. Jocelyn Ouellet Administrateur Evénement

Mme Andrée Pelletier Administratrice Patrimoine et Muséologie
Mme Lucie Audet Administratrice Arts

Mme Genevieve Flamand Administratrice Evénement

M. Benoit Dubé Maire Représentant maires - Sud

M. Normand Caron Maire Représentant maires - Nord

*exécutif




Mission : Accueil — Promotion — Structuration - Concertation

Vision: Faire de la Cote-du-Sud une destination touristique compétitive.
(Reconnue pour son offre nature, culture, terroir et ses paysages)

Enjeux : - Maintenir en place une organisation dynamique et des ressources
compétentes.

- Maintenir et développer en continu un accueil efficace et novateur.

- Travailler en concertation pour une vision commune du
développement de l'offre et en assurer le financement.

- Développer des partenariats avec nos MRC voisines pour
augmenter nos investissements en promotion et se positionner
dans un marché ou la concurrence est tres forte.

Impacts : - Augmentation de I'achalandage et des retombées économiques.
- Territoire plus attractif pour les nouvelles familles et main d’ceuvre.




Employes

Administration BIT 2018

!

M. Jean St-Pierre et Mme Elise Leblanc

Mme Chloé Morneau ,Mme Diane Chassé,
BAT 2018 .
Mme Marie-lsabel Mercure-Marquez
et M. Jocelyn Caron

Mme Laurence Thériault
(saison hivernale)




Sous-Traitants

Mme Emie-Liza Caron St-Pierre,
Animatrice des réseaux sociaux

M. Francois Nicolas Légaré
Consultant (écran numérique)

@" FN Informatique

M. Marco Pelletier
Coordonnateur écrans numériques




? Nos bureaux et nos relais

Bureau d’information touristique Relais d’'information touristiques
de Saint-Jean-Port-Joli (BIT) (RIT)
Bureau d’accueil de Tourville (BAT)

 Saint-Roch-des-Aulnaies
* Ulslet

* Saint-Eugene

* Saint-Pamphile

* Saint-Aubert

www.lacotedusud.com




Notre plate forme Web

Actualités Nous joindre Guide touristique gratuit EN
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Quelques statistiques
2018




Quelques statistiques 2018

Bureau d’information touristique de Saint-Jean-Port-Joli (BIT) et Bureau
d’accueil touristique de Tourville (BAT)

Statistiques du 21 juin au 8 octobre 2018 (Achalandage par type de demande)

Saint-Jean- Visiteurs Visiteurs Visiteurs
Port-Joli 2018 2017 2016
Comptoir 4241 |5727 |5963 8 948 12 537 12 961
Téléphone 146 218 | 279 249 347 535
Autobus - - 236 812 462
Agent volant 313 372 |- 977 1157 -
Etablissements 68 | - - 144 - -
accrédités

Total 4778 | 6317 |6242 10 568 14 853 | 13958

Tourville

(Incluant établissements

accrédités)

708

197

234

Visiteurs
2018

1515

Visiteurs
2016

464 446




Rayonnement sur le web

Campagnes 25 Visionnements Visite sur Portée
Week-ends 1:20 Web qualifiée
'S‘AE;,;’TE&EH"{ Alain de LUlslet 56287 22323 78610
IS -AULHS Nancy de Llslet 51316 29140 80456
Marie-Claude de 49 852 14402 64254
. Saint-Jean-Port-Joli
MARIE- Réjean de Saint- 55811 21022 76833

CLAUDE«
SAINT-JEAN

PORTJoLI Roch-des-Aulnaies

Totaux 213266 86887 300153

Total de I'investissement Céte-du-Sud : 45000 S

ALAIN
«'ISLET

Campagne Motoneige
Pages vues 15 300

Campagne Quad
Pages vues 16 000

Total de I’investissement Coéte-du-Sud: 12 000 S
NANCY

«|'ISLET Source: Evaluation de la performance touristique TCA 2018




Quelques statistiques 2018 (suite)

Réseaux sociaux /Rapport complet disponible sur demande

31 ao(t 2018 | 31 aoit 2017
%

Facebook 5 240 2 649 13 %
Twitter 1034 352 5%
Instagram 1131 964 19 %

Pinterest 330 77 19 %




Taux d’occupation en hausse depuis 2 ans

2018

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aot
MRC de L'Islet
Entreprises/Unités par jour 9121 9/128 10/122 11/137 16/ 260 16/267 16/322 15/199
% Taux d'occupation 16,6 284 25,0 222 239 41,1 68,1 80,2
S Prix maoyen 71,5 81,7 80,2 128 81,80 98,40 108,20 104,90
Janvier Fevrier Mars Avril Mai Juin Juillet Aot
MRC de L'Islet
Entreprises/Unités par jour 10/129 10/129 10f131 11/142 15/264 15/256 15/251 15/252
% Taux d'occupation 175 21.2 14,0 17,7 17,2 409 68,4 18,6
$ Prix moyen 98,10 85,80 90,50 82,30 85,70 94,80 99,30 106,50
Janvier Fevrier Mars Avril Mai Juin Juillet Aolit
MRC de L'lslet
Entreprises/Unités par jour 11/141 11/141 11/141 12/145 17/276 17/256 17/278 17/275
% Taux d'occupation 16.7 213 135 153 16.2 308 58.5 66.0

$ Prix moyen 77.90 82.60 80.20 7140 67.20 101.70 106.80 105,00




Sondage saison 2018 Intervenants
Cote-du-Sud

Q7 Pour 'annee 2018, est-ce que votre achalandage etait en hausse,
identique ou en baisse versus l'annee 2017 7 Precisez votre evolution en
% et commentez.

Answered: 3T  Skipped: 0

Mo s'applique pas -,
B A1% {2) x

En baisso
&9, 0% (10) T

—— En hausseo
B4, 05% (240)

idontigue

13,51 (5)
CHO DE REPOMSES REPOMSES
En hausse 54.05% L
ldenbiqua 13.51% 5
By bl 2T 05% id
e sEs pus 0,00% 1]
Hae s'applique pas 541% Z

TOTAL a7




Conclusion

Un sondage réalisé aupres des intervenants touristiques du territoire (page 30) révele
pour une cinquieme année consécutive une hausse d'achalande de plus de 10 % pour
70 % des répondants et un achalandage équivalent a I'an dernier pour 15 % des
répondants de la Cote-du-Sud. Des résultats impressionnants pour les retombées
financieres du secteur touristique.

Nos campagnes de promotion ont eu une portée web qui a atteint pres de 350 000
personnes et nos actions en télévision auront un impact ultérieur important au niveau
de notre notoriété touristique. Des résultats qui nous confirment un partenariat
gagnant avec Tourisme Chaudiere-Appalaches.

Nous avons connu une augmentation de la distribution de nos dépliants dans les
régions limitrophes. Le bureau de Cap-Saint-Ignace a connu une augmentation de 15 %
par rapport a 2017, cela a un impact direct sur notre nombre d’actes au bureau de
Saint-Jean-Port-Joli. Pour une premiere fois, le bureau de Saint-Jean-Port-Joli enregistre
une baisse significative de 26 % du nombre d’actes. Cette baisse est due a notre bonne
performance sur les médias sociaux et a la grande portée de la campagne régionale

« Des weekends de réve » . Nous notons aussi une diminution de la clientele des Baby

Boomers (vieillissante) qui ont toujours été les fideles visiteurs de nos bureaux [ 17 J
annuellement.




Conclusion (suite)

Aussi, nous constatons une faible présence des familles au bureau touristique, car ceux-
ci ont davantage été atteints via nos médias sociaux qui connaissent une augmentation
importante pour planifier leur itinéraire. La majorité des actes réalisés impliquaient 1 ou
2 visiteurs seulement comparativement a plus I'an dernier.

Notre stratégie aupres des établissements accrédités a porté fruit et son impact sur les
statistiques du BAT est tres positif.

Nous avons eu une tres belle saison touristique, chaude et ensoleillée. Nous croyons
gue la bonne performance au niveau des médias sociaux et des campagnes web fait en
sorte que les visiteurs arrivent déja avec I'information touristique. A preuve, la
performance du taux d’occupation des hébergements et la hausse d’achalandage chez
les intervenants.

Un aspect intéressant, les statistiques de Tourisme Chaudiere-Appalaches au niveau des
régions demandées par les visiteurs démontrent que ceux-ci choisissent a 89 % la Cote-
du-Sud en Chaudiere-Appalaches.

Moins de visiteurs, mais des visiteurs sur qui nous avons une meilleure influence. Cette

situation aura profité a I'impact de nos actes touristiques, chacune d’elles aura permis ( 18 J
une rencontre plus longue et de qualité avec les visiteurs et ceux-ci ont été tres satisfaits
de leur passage au bureau. Des retombées importantes sont a prévoir via le bouche-a-
oreille.




Le tourisme au Québec et chez nous

Rappelons qu'au Québec le tourisme joue un réle de premier plan dans I'économie. Il est au
5e rang des secteurs d'exportation et permet d'enrichir I'ensemble des régions :

En 2018, le Québec a accueilli 96 millions de visiteurs. Cet achalandage a généré des
recettes touristiques de prés de 15,7 GS, en hausse de 4,9 % par rapport a 2017.

En 2017, plus de 32 000 entreprises procuraient de I'emploi a 396 400 travailleurs. Plus des
deux tiers des entreprises liées a |'activité touristique se situent a I'extérieur des régions de
Montréal et de Québec.

Source: Tourisme express 8 février 2019

En Chaudiére-Appalaches les dépenses touristiques ont été de 252 MS en 2017 et ont
généré +de 5000 emploies.

Pour notre MRC c’est plus de 220 mille visiteurs/Plus de 15 millions de dépenses /Plus de
600 emplois/Plus de 130 mille nuitées.

Source: Tourisme Chaudiére-Appalaches [ 19 J




Nos actions en
Accueil




Mise a jour des panneaux de signalisation
Région naturelle - Sentiers

K DESTINATION L'ISLET O Desjardins

REGION NATURELLE

Avec cing sentiers provinciaux et de nombreux sentiers locaux de matoneige et de quad quatre saisons, vous
trouverez certzinement de quoi vous amuser dans notre magnifique « Région naturelle ». Voyez le pont couvert,
traversez le lac Trois-Saumons, admirez les panoramas qui s'étafent sous vos yeux. Réchauffez-vous dans nos
relals. Profitez de nos excedl ditions d' grice au travall actif de nos clubs. Uensemble de nos.
intervenants met lout en ceuvre pour vous faire vivre une expérience inoubliable.
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Mise a jour des panneaux de signalisation (suite)
Région naturelle (Coeur de village)

DESTINATION L'ISLET O Desjardins

Vo gt e e e

Prlermatons taiitques




Mise a jour des panneaux de signalisation (suite)
Panneaux avec Destination LIslet

ff DESTINATION L'ISLET [ pesjarcins

«' PILIER CULTUREL. REGION NATURELLE.

Au fil de son histoire, lslet s’est étendue
du fleuve jusqu‘au contrefort des Appalaches




Infolettre

13 infolettres ont été acheminées aux internautes et intervenants
7 infolettres L'Office en action envoyées aux membres

Au CEUAN dera
COTE-DU-SUD.

L'Islet - Saint-Jean-Port-Joli

Jeudi, le 31 aout 2017

PARCE QUE L'ETE N'EST PAS TERMINE...

LA FETE SE POURSUIT!

FESTIVAL DU POULET

Du 31 ao(t au 3 septembre 2017
Une féte qui se donne comme prétexte le poulet pour célébrer

= ‘l?m‘-‘ﬁ entre amis.
o 3

PLUS DE DETAILS »

LA FETE DU PAIN ET DE L'ART BOULANGER A LA

SEIGNEURIE DES AULNAIES

Du 9 au 10 septembre 2017

En septembre: découvrez l'art boulanger et mettez la main a la
pate lors de La Féte du Pain!

—## = PLUS DE DETAILS »




40 Ecrans numeriques
Répartis sur le territoire

-OTE-DU-SUD
‘ ‘ Kt{(m; L'uta(.t

Nous avons débuté le remplacement des mini-ordinateurs et écrans




Modification et Distribution des encarts
Véloroute champétre

ﬁ DESTINATION
N\ LIsLET

INFORMATION : 'i
1800 278-3555

Traversant champs et villages de |z plaine

et du piedmont appalachien, |a Véloroute

champétre vous offre de magnifiques

y  points de vue sur le feuve et de nombreux

! exemples de patrimoine bati ancestral.
.-a": Y Bonne balade!
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Modification et Distribution des encarts

Véloroute du Lac Trois-Saumons

VELOROUTE DU LAC
TROIS-SAUMONS

Que ce soit au petit matin ou en aprés-
midi, # so dégage toujours un air de
tranquillité forsqu’on se baladz aux abords
d'un lac de villégiature. Lz Vélaraute du
lac Trois-Saumons ne fait pas exception 3
cetta régle U'amét 2 la tour d'observation
sera un moment marquant de vore

escapade.
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DESTINATION
LISLET

INFORMATION :
1800 278-3555
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Modification et Distribution des encarts
Sentiers vélo Montagnard

SENTIER
MONTAGNARD

; \@A§l3 A
hd i

Situés 3 35 minutes de I'autoroute 20, les drcuits de
vélo Montagnard traversent villages nuraux et zones
boisées ot offrent un défi au cydiste sportif qui
sera gratifié 3 Foccasion d'un pancrama s'étendant
& des kilomatres.

Pamgteeln  EYRIEIIFIES soteita bobs 41252202

ﬂ DESTINATION
N LISLET

INFORMATION : L o
1 800 278-3555 5
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Nos actions en
Promotion




Guides de séjour

Samt-Jean-Port-Joli

LIslet - Saint-Roch-des-Aulnhates

www.guidesaintjeanportjoli.com ON CARBURE
négien'thanulgef:;;:lui}hﬁ;:

Québec; (anada AU PLE’” NR

DANS L’ISLET-SUD




Carte Quad (incluse et détachable dans le guide plein air)
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LEGENDE DES SENTIERS

= Parc Linéaire Monk (été)

s Nos sentiers 4 saisons

w= Nos sentiers d'été

e Nos sentiers d'hiver

& » Sentiers des Clubs voisins
(saison selon la couleur)

eee Sentiers en développement
(saison selon la couleur)
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Carte du Guide de séjour

L'Office du tourisme est partenaire avec le guide de séjour
pour la carte afin d’identifier tous les intervenants de la MRC

LEGENDE - LEGEND
@ tistes, artisans, galories = Artists, artisans, gafieries
o
< vénements culturels = Cutturs! events
@ Atralts ot actiités - Atvraction, activites
Restauration = Restrsraots
@ Hébergements = Lodging

CONCEPTION: Rachel Beenive, Infogeaphisle




Publicites regroupées Guide TCA

13 intervenants participent avec 'Office pour la publicité dans le guide

Un des plus beaux
villages du Québec
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Taging Racher Pit

LISLEY
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Festival du Bacheux
*Du22 au 26 20012018

SAINT-PAMPHILE 4183565501 / www.saintpamphile.ca

Camping Demi-Lieue

Saint-Jean-Port-Joli

Saint-Jean-Port-Joli
1-800-463-9558

Chalets et Réserver
prétd camper En ligne




Publicité Québec Vacances

Publicité seulement sur le Web

Fiche destination

Reportage

Destination L'Islet

Fermez les yeux et imaginez-vous L'Islet: Paysage fantastique, majestueux
fleuve Saint-Laurent, forét appalachienne, artistes, artisans et beaucoup de
créativité. Prenez le rythme d'un secteur aux mille ...

Catégorie : Destination
Région : L'Islet et Saint-Jean-Port-Joli, Chaudiére-Appalaches

Une vague de nouveautés au Musée maritime du Queébec

Cet ete, jetez I'ancre en Cote du sud et vivez une experience maritime enthousiasmante pour
toute la famille!

Auteur : Quebecvacances Date : 2018-07-25

[



Publicités regroupeées

/llli"‘iﬁ“’"’ et ks [les

O

Méme publicité dans les trois guides:

- ure L S

1800-463-5643
montmagnyetiesties.com

- Au cceur de la Cote-du-Sud (guide de séjour)
- Le Kamouraska (guide Le Kamouraska)

- Montmagny et les Iles (guide évasion)

1800 273-3558
lacobedusud.com

0
“Kamouraska

. -n-um




Carte Appalaches

En partenariat avec Tourisme Montmagny et Tourisme Chaudiere-Appalaches

weans APPALACHES
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Banniere (Rollup)

REGION TOURISTIQUE DE LA

COTE-DU-SUD
Saant=Jean~Port-Joli

Tourisme L'lslet




Résultats et statistiques
de la Campagne Web Motoneige

Investissement de 10 000 S pour l'itinéraire LAventurier

L] L
5 Saint-Jean-Pprt-Joli \
L3
R Saint-Mybed™ ¢
o
L'Islet-sur-Mer 1 000 S

lha Office du tourisme

(Organisation, coordination et gestion)

Les municipalités: 5000 $
(I\/Iunicipalités de Saint-Pamphile, Saint-Adalbert, Tourville et LlIslet )
Tourisme Chaudiere-Appalaches: 3 800 $ (Bonification)

Deux infolettres (Anglais et Francais): 200 $ (Bonification)

Dates de la promotion: Du 29 janvier au 16 février 2018

* Circuit le plus vue par les internautes en Chaudiéere-Appalaches

Placements Pages Vues | Temps passé

sur la page

Google Adwords 16 000 1 minute 32
et Facebook




Publicité Journal Le Soleil
avec la Seigneurie des Aulnaies

SEIGNEURIE w Visites guidées par des personnages d'époque
3\3 w Farines biologiques produites au moulin

@ Boulangerie seigneuriale - Terrasse
des Aulnaies . .

w Jardins champétres et sentiers pédestres

Centre d'interprétation de la vie seigneuriale w Boutique muséale et produits du terroir

www.laseigneuriedesaulnaies.qc.ca

” uij%tgm : 525, route de la Seigneurie, Saint-Roch-des-Aulnaies [Qc] GOR 4EO
CHAUDIERE . T 418 354-2800 Sans frais: 1877 354-2800
A VIVRE POUR VRAI Quebec sclthan info@laseigneuriedesaulnaies.qc.ca _f La Seigneurie des Aulnaies




Saint-Jean-Port-Jolij, village creéatif

viLLace JEAN
PORT crEAaTIF
JOLI

-
-

3
SES JOLIS VELOS CREATIFS %

saintjeanportjolivillagecreatifcom
Oz stjeanportjolivillagecreatif
a sipjvillage creatif

#sjpjcreatif

0uS VELOS CREATIFS

RT creari Membre du réseau internaticnal
el Creative Tourism Network ®




Saint-Jean-Port-Jolij, village creéatif
Publicité guide de séjour Saint-Jean-Port-Joli

I —
www.saintjeanportjolivillagecreatif.com n 1 800 278-3555

viLLaGE JEAN
PORT crREATIF
JOLI

Une programmation touristique
unique au Canada.

Empruntez gratuitement

LES JOLIS VELOS CREATIFS
au comptoir de LA LIBELLULE - 17, Place de I'Eglise




Collaboration Journées Saveurs
et aventure

{es journées
Couleurs et Saveurs Desjarding
de la Chaudiére-7ippalaches

SAVEURS
ET AVENTURE

EXCURSIONS GOURMANDES

SAVEURS ET AVENTURE

‘Des excursions gow mandes powr donner SAVEURS
le goit de la Cole-du-Sud AN

Décowvrez un monde de saveurs lors d'un circuit guidé offert par les Arréts gourmands
ouils partagent avecvous |a passion qui les anime, leurs spécialités et leur histoire.
Vienmaiseries, charcuteries, viandes fumees et poissons marinés, cocktails régionaux
et desseris maison s'alternent dans ce menu dégustation spécialement congu pour
mettre en valeur la richesse des produits de notre terroir et pour faire découvrir
le savoir-faire de nos restaurateurs.

Dewx excursions incluant 6 arréts gourmands différents, d'une durée de 4 hchacune,
au départ de U'église de Saint-Jean-Port-Joli. Places limitees. Activite réservée
aux 18 ans et plus.

Billet : 39,00 § (plus taxes) par personne incluznt toutes les dégustations, le transport
enautobus et le guide. Réservation aupres de Bertrand Rose.

Samedi 19 aoit et dimanche 20 aoit 2017 - 9h 30

Office du Tourisme MRC de L'lslet  info@tourismelislet com
895 Rue Principale, Tourville 1-800-278-3555 | 418-598-3747

oy

Desjardins

v’ p—




Expo Golf Lévis

en collaboration avec les clubs de golf
de Saint-Jean-Port-Joli et de Saint-Pamphile

EXPOGGOLF

OQOUEBEC

Centre de congres et d'expositions, Lévis




Nos actions en
Structuration




Poursuite de I'’entente de partenariat
Saint-Jean-Port-Joli Village Créatif

U . SAINT \ /
ACCCA)wT&E;-/E)lU—SUD vittace JEAN M

Tourisme L'lslet

PORT crREATIF = a
JOLI MELOE
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Mise a jour des 5 circuits quads
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LES RANDONNEES DES DEFRICHEURS
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Les circuits des défricheurs (suite)

Application: ONDAGO




Collaboration et représentations

Comité Attractivité MRC de Llslet
Comité Parc nature

Conseil du Saint-Laurent
Tourisme Chaudiere-Appalaches

Regroupement des arréts gourmands
Ulslet

PDZA




Opportunités et deéfis
du secteur touristique de la
MRC de L1slet 2019




Saint-Jean-Port-Joli

Crédit photo Artson Image



** Opportunité:
Notoriété touristique du village de Saint-Jean-Port-Joli.

** Défis:

v' Maintenir et développer en continu la notoriété touristique

v

Opportunités et défis touristiques

de Saint-Jean-Port-Joli.

Supporter la municipalité de Saint-Jean-Port-Joli et ses
intervenants dans leurs actions au niveau de |'accueil, de la
signalisation, de la promotion et de la structuration de |'offre
touristique.

[52]




Festival du Blucheux




Opportunite et défis touristiques

¢ Opportunité:

Notoriété de I'événement, ses réussites et son organisation.

s Défis (aller encore plus loin):
v Développer des attraits complémentaires au Festival pour
mettre en valeur le caractere unique de la municipalité

(Ex: Expo-Landart).

v' Allonger la durée de I'événement et donner a la municipalit
un statut unique au Queébec lors de la tenue du Festival du

Blcheux (ex: Saint-Tite).




Circuits quad et application Ondago




Opportunitées et défis touristiques

¢ Opportunité:

Le développement de cing circuits quad et d’'une
application Ondago pour guider les quadistes.

s Défis:
v' Améliorer la signalisation.
v Organiser et maintenir une promotion efficace.

v Impliquer les intervenants et les municipalités pour
assurer un accueil de qualité aux adeptes.

v' Développer de nouveaux circuits




Nouvelle plate forme TCA
Sous section Tourisme Cote-du-Sud
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Opportunités et défis touristiques

¢ Opportunités:

v" Nouvelle plate forme web de Tourisme
Chaudiere-Appalaches (un outil de haut niveau)
investissement de 383 000 S en 2017.

v Prochaines années: Investissement annuel de
150 000 S

v Entretien annuel de 94 000 S

v' Hébergement: 65 000 S annuellement

o Défi:

Intégration de |la sous-section web de Tourisme
Cote-du-Sud. (Implication du personnel et des
intervenants)




Panneau numérique — Autoroute 20

Ecran numérique
16mm
Simple face
7168mm x 3484mm
236" x 11'-9" écran
24'-0" x 12'-2" cabinet

12'-0"




Opportunités et défis touristiques

¢ Opportunité:

v' Le milieu est intéressé a investir pour réaliser le
projet.

s Défis:
v Attacher le financement global du projet
v Réaliser 'installation et I'opération du panneau

v’ Utiliser cet équipement pour développer
I"attractivité du territoire sur tous les plans.

. . . ;. 60
(Visiteurs, travailleurs, nouveaux résidents) [




Programmes de subvention

Affaires municipales
et Occupation
du territoire

Québec eara

MRC de

LSbet

A CHAUDIERE

APPALACHES

it Desjardins

Ao e

(2]




Opportunités et défis touristiques
s Opportunités:

v’ Se concerter pour faire plus avec moins.

v" Créer des occasions de rencontre, des tables et/ou comité tels
que celui du parc nature pour faire une réflexion stratégique
sur le développement touristique et attractif de la MRC.

v’ Identifier des projets porteurs.

v' Mettre en place un mécanisme qui permettra de faire évoluer
en continu le développement des projets.

v’ Cibler et préparer des demandes pour les programmes de
subventions disponibles.




Les Evénements en Cote-du-Sud




Opportunités et défis touristiques

\/

s Opportunité:

v' Une grande quantité d’événements culturels de qualité sur le
territoire de la Cote-du-Sud

\/

% Défis:

v’ Créer une synergie entre les organisations.

v' Mettre en place des actions communes en promotion
Ex: (Une programmation commune en Céte-du-Sud)

v’ Investir collectivement pour se doter d’équipements

[ &)




Rapport financier 2018




